
 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI CANDIDATI ALLA PROVA DI 

AMMISSIONE AL CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN MEDICINE & SURGERY 

Ai sensi degli artt. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 

Versione: ottobre 2026 

 

1. Titolare del trattamento e Responsabile della protezione dei dati  

Il Titolare del trattamento è UNINEUROMED – Neuromed Mediterranean University of Sciences and Technologies, 

con sede legale in Via dell'Elettronica n. 1, 86077 Pozzilli (IS), C.F. 90051570944, in persona del legale rappresentante 

pro tempore, contattabile al seguente indirizzo: e-mail: privacy@unineuromed.it. ; pec: unineuromed@legalmail.it;  

Il Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO) è contattabile al seguente indirizzo e-mail: dpo@unineuromed.it. 

 

2. Ambito dell'informativa 

La presente informativa riguarda il trattamento dei dati personali delle persone che presentano domanda di 

partecipazione alla prova di ammissione al Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Medicine and Surgery (LM-41), 

anno accademico 2026/2027. 

Sono descritti i trattamenti connessi alla registrazione e alla gestione della candidatura, alla verifica dei requisiti di 

ammissione, all’identificazione dei candidati, allo svolgimento e alla sorveglianza da remoto della prova, alla 

valutazione e pubblicazione dei risultati, alla gestione delle richieste di assistenza e delle eventuali contestazioni. 

L’informativa riguarda anche i trattamenti effettuati tramite le piattaforme informatiche dell’Università e i servizi 

affidati a fornitori esterni per l’organizzazione e la gestione della prova, compresi i servizi di sorveglianza a distanza 

(proctoring). 

 

3. Finalità del trattamento e basi giuridiche 

I dati personali sono trattati per le seguenti finalità. 

a) Gestione della candidatura e della procedura di ammissione. 

Registrazione del candidato, acquisizione dei dati identificativi e dei dati necessari per la partecipazione, gestione della 

domanda, verifica dei requisiti di ammissione, comunicazioni relative alla procedura e adempimenti amministrativi. 

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b), GDPR (misure precontrattuali adottate su richiesta dell’interessato). 

b) Organizzazione, svolgimento e verifica della prova di ammissione. 

Gestione delle sessioni d’esame, registrazione delle risposte, verifica del corretto svolgimento, formazione e 

pubblicazione sul sito dell’Università della graduatoria e degli esiti, documentazione delle anomalie. 

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. e), GDPR, ossia l’esecuzione di un compito di interesse pubblico connesso alla 

selezione per l’accesso a un corso di studio ad accesso programmato e dal bando di ammissione. 

c) Identificazione e sorveglianza della prova da remoto. 

La prova si svolge in modalità telematica home-based, mediante una piattaforma che consente la sorveglianza in tempo 

reale da parte del personale incaricato e la successiva revisione delle registrazioni. Prima dell’inizio della prova, il 

candidato è tenuto a mostrare alla webcam del computer un documento di riconoscimento in corso di validità e a 

trasmetterne una fotografia. La procedura prevede inoltre l’acquisizione di una fotografia del volto del candidato per le 

operazioni di identificazione. Durante la prova sono utilizzate le apparecchiature previste dal bando, comprese la 

webcam del computer e la videocamera di uno smartphone o tablet posizionato in modo da inquadrare la postazione di 

lavoro e l’ambiente circostante. La procedura comprende la ripresa della postazione e dell’ambiente prima dell’inizio 

del test e la registrazione audio-video delle fasi della prova, secondo le modalità previste dalla piattaforma. Le 

registrazioni possono essere visionate dal personale autorizzato e dalla Commissione competente per verificare la 

regolarità della prova e valutare eventuali violazioni delle regole concorsuali. 

Eventuali anomalie rilevate durante la sorveglianza o segnalate dalla piattaforma sono gestite secondo le procedure 

previste dall’Università. Le decisioni relative all’esito della prova e agli eventuali provvedimenti conseguenti devono 

essere adottate nel rispetto delle procedure applicabili 

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. f), GDPR, ossia il legittimo interesse dell’Università a garantire la regolarità e 

l’imparzialità della selezione. 

d) Gestione delle richieste di misure per candidati con disabilità o DSA. 

I dati sono trattati per esaminare e gestire le richieste documentate di ausili, misure compensative o dispensative e tempi 

aggiuntivi, secondo quanto previsto dal bando. 

I dati relativi alla salute sono trattati esclusivamente quando necessari per valutare la richiesta e predisporre le misure 

appropriate, nei limiti previsti dalla normativa applicabile. 
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Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. e), GDPR e, per i dati sulla salute, art. 9, par. 2, lett. g), GDPR e dell’art. 2- sexies del 

D.lgs. 196/2003 e ss.mm.ii.  

e) Assistenza ai candidati. 

I dati sono trattati per rispondere alle richieste di assistenza tecnica e amministrativa relative alla registrazione, alla 

verifica dei requisiti tecnici e allo svolgimento della prova, anche attraverso i canali di assistenza messi a disposizione. 

Il candidato è invitato a non inserire nei messaggi inviati al servizio di assistenza o alla chatbot dati relativi alla salute o 

altre categorie particolari di dati personali, salvo che ciò sia strettamente necessario e richiesto attraverso un canale 

appropriato. 

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b), GDPR. 

f) Gestione di richieste, reclami e contenziosi. 

I dati possono essere trattati per rispondere alle richieste degli interessati, verificare contestazioni relative alla procedura 

e accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria. 

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. f), GDPR (legittimo interesse del Titolare alla tutela dei propri diritti) e, per eventuali 

dati particolari, art. 9, par. 2, lett. f), GDPR. 

g) Sicurezza e funzionamento dei sistemi informatici. 

I dati tecnici e i log sono trattati, nei limiti necessari, per garantire la sicurezza delle piattaforme, prevenire accessi non 

autorizzati, gestire eventuali incidenti e assicurare la disponibilità dei servizi. 

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. c), GDPR, in relazione all’obbligo di sicurezza dell’art. 32 GDPR. 

I dati non sono utilizzati dal fornitore del servizio per finalità proprie, come marketing, profilazione commerciale, 

benchmarking, sviluppo di prodotti o addestramento di sistemi di intelligenza artificiale. Il fornitore può produrre 

statistiche aggregate solo a partire da dati resi anonimi. 

 

4. Categorie di dati personali trattati 

In relazione alle finalità indicate al par. 3 sono trattati i seguenti dati. 

• Dati identificativi e anagrafici: nome, cognome, data e luogo di nascita, cittadinanza e dati del documento di 

identità. 

• Dati di contatto: indirizzo e-mail e recapiti per le comunicazioni con il candidato. 

• Dati della candidatura: informazioni inserite nella domanda, dati necessari a verificare i requisiti di 

ammissione e stato della procedura. 

• Dati della prova: identificativo della sessione, presenza, risposte, punteggi, esiti, anomalie verbalizzate durante 

la prova, data e ora di avvio e di conclusione. 

• Registrazioni audio-video: immagine e voce del candidato, schermo e ambiente in cui sostiene la prova, 

compresa la ripresa dell’ambiente richiesta prima della prova, e immagine del documento di identità mostrato 

alla webcam. 

• Dati tecnici: log di accesso, indirizzo IP, informazioni sul dispositivo, sul browser e sulla connessione. 

• Comunicazioni con l’assistenza: messaggi inviati al servizio di assistenza e al chatbot. 

• Dati sulla salute: solo se il candidato chiede misure compensative o dispensative per disabilità o DSA (par. 3, 

lett. d), nei limiti strettamente necessari a valutare la richiesta. 

 

5. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del mancato conferimento 

Il conferimento dei dati richiesti per presentare la domanda, verificare i requisiti e partecipare alla selezione è 

necessario per la gestione della procedura. Il mancato conferimento dei dati indispensabili può comportare 

l’impossibilità di completare la domanda o di partecipare alla prova. La verifica dell’identità e le attività di sorveglianza 

previste dal bando costituiscono condizioni per lo svolgimento della prova da remoto. Il mancato completamento delle 

procedure di identificazione o il mancato rispetto delle condizioni tecniche e operative previste dal bando possono 

comportare la mancata ammissione o l’interruzione della prova, secondo le disposizioni applicabili.Il conferimento dei 

dati relativi alla salute è richiesto soltanto a chi intenda ottenere le misure previste per disabilità o DSA. In mancanza 

della documentazione necessaria, l’Università potrebbe non essere in grado di valutare la richiesta. 

 

6. Modalità del trattamento e misure di sicurezza 

Il trattamento avviene con strumenti elettronici ed è limitato alle operazioni necessarie alle finalità indicate, cioè 

raccolta, registrazione, organizzazione, consultazione, modifica, conservazione e cancellazione. 

 

 



 

 

Per organizzare, svolgere e sorvegliare la prova l’Università si avvale dei servizi software e di assistenza forniti da 

SELEXI S.r.l., nominata responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. Le registrazioni sono visionate 

soltanto da personale di sorveglianza istruito e vincolato alla riservatezza. 

L’accesso ai dati è consentito alle persone autorizzate, nei limiti delle rispettive mansioni, e ai soli amministratori di 

sistema designati. L’Università e i suoi fornitori adottano misure tecniche e organizzative adeguate al rischio, tra cui 

controllo degli accessi, tracciamento delle operazioni degli amministratori di sistema, cifratura, copie di sicurezza e 

verifiche periodiche della sicurezza. 

 

7. Destinatari dei dati e responsabili del trattamento 

I dati possono essere trattati da personale autorizzato dell'Università e comunicati, nei limiti delle rispettive funzioni, a 

soggetti legittimati a riceverli in base alla normativa applicabile. Per l'organizzazione e la gestione della prova di 

ammissione, l'Università si avvale di SELEXI S.r.l., designata responsabile del trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR 

per le attività previste dal relativo accordo. 

In relazione ai servizi concretamente utilizzati, SELEXI può avvalersi di ulteriori sub-responsabili: i dati saranno resi 

accessibili a tali soggetti esclusivamente nella misura necessaria alle attività affidate e nel rispetto degli obblighi di 

protezione dei dati applicabili. 

 

8. Trasferimento dei dati verso Paesi terzi 

Il Titolare persegue il trattamento dei dati all'interno dello Spazio economico europeo, ove previsto dai servizi utilizzati. 

Qualora un fornitore o un sub-responsabile comporti un trasferimento di dati personali verso Paesi situati al di fuori 

dello Spazio economico europeo, il trasferimento sarà effettuato esclusivamente nel rispetto delle condizioni previste 

dal Capo V del GDPR, sulla base di una decisione di adeguatezza applicabile oppure di garanzie appropriate, quali le 

clausole contrattuali standard, ove pertinenti, e delle eventuali misure supplementari necessarie. 

 

9. Periodi di conservazione 

I dati sono conservati per il tempo necessario alle finalità indicate, secondo le istruzioni dell’Università, come segue. 

• Registrazioni audio-video della prova: 24 mesi dalla registrazione. 

• Altri dati trattati dal fornitore (dati anagrafici, dati della candidatura e della prova, risultati, dati sulla salute 

eventualmente trattati, dati di traffico telematico come indirizzo IP e log di accesso): fino al 31 dicembre 

dell’anno successivo a quello della ricezione. Se sono in corso contestazioni, ricorsi o contenziosi, fino alla 

loro conclusione definitiva. 

• Domande, esiti e graduatorie presso l’Università: 10 anni, per assolvere gli obblighi fiscali, contabili e 

amministrativi, salvo termini più lunghi in caso di azioni giudiziarie. I dati dei candidati idonei in graduatoria e 

degli immatricolati sono conservati senza limiti di tempo, per obblighi normativi e finalità archivistiche e 

storiche. 

• Copie di sicurezza (backup): per un ulteriore periodo massimo di un anno, trascorso il quale sono eliminate. 

 

Al termine dei periodi indicati i dati sono cancellati o resi anonimi, salvo obblighi di conservazione. La cancellazione è 

effettuata anche presso i fornitori e i loro sub-responsabili. 

 

10. Diritti degli interessati 

Nei limiti previsti dal GDPR, il candidato può esercitare i seguenti diritti: 

• accesso ai propri dati personali, comprese le registrazioni che lo riguardano; 

• rettifica dei dati inesatti o integrazione di quelli incompleti; 

• cancellazione, ove ne ricorrano i presupposti; 

• limitazione del trattamento; 

• opposizione al trattamento fondato sull’esecuzione di un compito di interesse pubblico o sul legittimo 

interesse, per motivi connessi alla propria situazione particolare. Il Titolare si astiene dal trattare ulteriormente 

i dati, salvo che dimostri motivi legittimi cogenti che prevalgano sui diritti del candidato o la necessità di 

accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria; 

• portabilità dei dati forniti dal candidato, quando il trattamento si basa su misure precontrattuali o contratto e 

avviene con mezzi automatizzati. 

 

 



 

 

Le richieste possono essere inviate al Titolare all’indirizzo privacy@unineuromed.it o alla PEC 

unineuromed@legalmail.it, oppure al DPO all’indirizzo dpo@unineuromed.it. Il Titolare risponde senza ingiustificato 

ritardo e, di norma, entro un mese dal ricevimento. 

 

11. Reclamo all'Autorità di controllo 

L'interessato che ritenga che il trattamento dei propri dati personali violi il GDPR ha diritto di proporre reclamo al 

Garante per la protezione dei dati personali, secondo le modalità previste dalla normativa vigente, fatta salva ogni altra 

forma di tutela amministrativa o giurisdizionale. 

 

12. Processi decisionali automatizzati 

L’esito della prova e l’eventuale annullamento per irregolarità non sono decisi unicamente con strumenti automatizzati. 

Le anomalie sono rilevate e verbalizzate dal personale di sorveglianza e valutate da una persona prima di qualsiasi 

provvedimento.  Il sistema di sorveglianza può generare segnalazioni automatiche di possibili anomalie, che sono 

sempre verificate da una persona.  

 

13. Aggiornamenti dell'informativa 

La presente informativa potrà essere aggiornata in caso di modifiche alle modalità di svolgimento della prova, ai servizi 

utilizzati, ai destinatari dei dati o alla normativa applicabile. 

La versione aggiornata sarà resa disponibile attraverso i canali istituzionali dell'Università e, ove pertinente, nell'area 

dedicata alla procedura di ammissione. 
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